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Wir Uber uns!

Im laufenden Geschéftsjahr 2012 kann die Volksbank Diren eG auf ihre 100-jahrige Geschichte
zurtickblicken. Dass dieses Firmenjubilaum in dem Jahr gefeiert werden kann, das die Vereinten
Nationen zum Internationalen Jahr der Genossenschaften ausgerufen haben zeigt, dass das was

vor 100 Jahren innovativ und modern war, auch heute modern und zukunftsfahig ist.

Die Volksbank Diren eG als genossenschaftliches Kreditinstitut, getragen von mehr als 6 000
Mitgliedern, gehort zur genossenschaftlichen FinanzGruppe, einem starken Finanzverbund mit

mehr als 30 Millionen Kunden und nahezu 17 Millionen Mitgliedern.

Das Geschéftsmodell der Volksbank Diiren eG ist auf ihren lokalen Markt und ihre Mitglieder und
Kunden ausgerichtet. In ihrem Geschéaftsgebiet ist die Volksbank Diren eG realwirtschaftlich
verankert. Gerade in der aktuellen Wirtschafts-, Finanz- und Vertrauenskrise zeigt sich — in
deutlicher Abgrenzung zu finanz- und kapitalmarktgetriebenen und von Investoreninteressen
gesteuerten Instituten — die Robustheit und Nachhaltigkeit unseres genossenschaftlichen
Geschéaftsmodells.

Aus unserem Selbstverstandnis, als Volksbank Diren eG eine mitglieder- und kundenorientierte
Geschaéftspolitik zu verfolgen, schulden wir unseren Mitgliedern und Kunden Nahe und Prasenz
vor Ort und damit personliche Néhe im Service und in der Beratung. Dieses
Kundenbetreuungskonzept ist personalkosten- und sachkostenintensiv, aber nach unserer festen
Uberzeugung kann Kundenndhe nicht durch Netzprasenz substituiert werden. Um dieser
strategischen Zielausrichtung verlasslich und dauerhaft gerecht werden zu kdnnen, sind in
unserem Unternehmensleitbild als primare Geschéftsziele die Beibehaltung der Eigenstandigkeit
der Bank und der Verbleib in der Flache fixiert. Diesem Strategieansatz folgend, haben wir in den
Gremien unseres Hauses konsequent beschlossen, in den nachsten Jahren in unsere

Geschaftsstellen vor Ort zu investieren.

Genossenschaftsbanken rufen nicht nach dem Staat und bedirfen auch keiner staatlichen
Garantieerklarung fir die Sicherheit der Einlagen ihrer Kunden. Die Volksbank Diren eG verflgt
mit einem Rating von A" Uber die hochste Bonitatszuweisung, die in der genossenschaftlichen
FinanzGruppe zu vergeben ist. Daneben sind wir dem genossenschaftlichen Einlagen- und
Institutssicherungssystem angeschlossen. Somit sind samtliche Einlagen unserer Kunden zu

100 Prozent und ohne jegliche Obergrenze gesichert.



Unsere Einleger brauchen sich um die vollumfangliche und termingerechte Rickzahlung ihrer
Gelder keine Sorgen zu machen. Wie wir meinen, eine starke Basis fir eine vertrauensvolle

Geschéftsverbindung.

Auf 100 Jahre Bankbetrieb zurlickblickend und mit klarem Blick in die Zukunft, sehen wir die

Volksbank Duren eG gut aufgestellt.

Die Eigenkapitalausstattung der Volksbank Diren eG ubererfillt bereits heute schon die
ambitionierteren und strengeren Anforderungen gemaf Basel Ill: Die Vermdgenslage ist geordnet,
die jederzeitige Zahlungsbereitschaft gesichert und fir alle akuten und latenten Risiken ist

ausreichend Vorsorge nach kaufmannischer Vorsicht getroffen.

Eingebettet in die genossenschaftliche FinanzGruppe bestatigen mehr als 6 000 Mitglieder und
mehr als 18 000 Kunden der Volksbank Diuren eG ihr modernes, nachhaltiges und verlassliches

Geschaftsmodell.

Fur das der Volksbank Diren eG entgegengebrachte Vertrauen bedanken wir uns bei unseren
Mitgliedern und Kunden und versprechen fur die Zukunft weiterhin eine auf Mitglieder und Kunden

orientierte Geschéftspolitik.

Allen Nichtmitgliedern und Nichtkunden bieten wir an, Mitglied und Kunde bei der Volksbank

Diren eG zu werden; Zeit ist es. Genossenschaftsbanken sind in!
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